
基础解决方案



看得见、听得懂、会关怀的AI管家

双向感知界面
平时是老人的娱乐生活助手（语音聊天、播戏曲、
问天气、控制智能家电），大字体、简易界面、支
持方言，极大降低使用门槛。同时，屏幕常亮显示
守护状态（如“安全守护中”），给予老人直观的
安全感。

主动语音交互
支持主动语音呼救（“小宝救命”）及双向高清通
话。意外发生时，屏幕可主动发声询问老人状况

信息汇聚中心
可绑定血糖仪、血压计等，管理健康数据，成为家
庭健康门户

基础版解决方案：中端屏 + 跌倒监测仪



联动毫米波雷达感知跌倒，摄像头协同抓拍，

并自动联系紧急联系人

智慧安全中枢：当DY1W/DY2W/DY7G-E监测到老人有异常时，

本屏幕会立即弹出醒目提醒，并启动专用摄像头拍摄现场情况，

第一时间将告警信息与现场快照推送至子女手机。它如同一位

7x24小时在线的“电子保安”，让远方的子女看得见、更安心。

中端屏 



平时不工作、不录像，严
格保护隐私

仅当毫米波雷达检测到严
重跌倒/滞留，且老人无
响应或主动呼救时，才自
动唤醒

抓拍一张现场环境照片，通过加密方式即刻
推送至子女或保险服务平台的APP。这张照
片能让关心者瞬间评估事态严重性，是呼叫
120、联系邻居还是只需远程安慰，决策效
率倍增

专用摄像头：精准核验的“关键之眼”

专用摄像头



行业PPT模板http://www.1ppt.com/hangye/

角色：7x24小时无声的守望者。
部署于卧室、客厅等关键区域，利
用毫米波雷达技术，无隐私顾虑地
监测老人姿态、活动与体征。
价值：解决“如何第一时间发现风
险”的问题。它是整个系统的触发
源头。

角色：仅在必要时才工作的“侦察兵”。默认处于休眠状态，绝
不主动录像，严格保护日常隐私。
核心机制：仅在传感器检测到高风险事件（如严重跌倒）且老人
无应答时，才被系统自动、临时唤醒。
价值：抓拍一张现场环境快照，为子女或后台服务人员提供关键
决策依据，分清状况缓急，让响应更精准。

角色：看得见、会说话的管家。它是系统与老人的主要
交互界面，也是向子女传递平安信号的窗口。
日常价值：通过语音对话、娱乐内容、智能家居控制，
提升老人生活便利性与情感陪伴，让设备“常用常新”。
安全价值：接收传感器警报后，可主动发起语音询问；
支持老人一键或语音快捷呼救。

中端屏 + 跌倒监测仪



AI交互中屏 立即发出温和语音询

问：“王阿姨，检测到您可能滑

倒，您需要帮助吗？”

首次交互
将“高风险跌倒警报”连同现场快

照，一并推送至子女手机APP及保

险合作方服务平台。

警报推送

等待约30秒无应答，系统判

定为高风险。自动唤醒摄像

头，抓拍一张现场照片。

升级核验

德心小宝识别到“跌倒”

与“长时间滞留”信号。

风险感知

系统在数秒内确认异常，
启动预警流程。

主动关怀，给意识清醒的
老人一个最简单的应答机
会。

获得关键视觉信息，判断
是晕厥还是受伤无法行动，
照片隐私最小化（仅事件
瞬间）。

子女一眼看清状况，恐慌
变明确，可立即决定拨打
120或联系邻居。后台服
务团队可同步启动应急流
程。

持续沟通

子女可通过APP一键接通AI
交互中屏的语音，远程安抚
老人：“妈，救护车马上到，
别怕，我听着呢。”

在专业救援抵达前，提供
至关重要的情感支持与信
息同步，缓解双方焦虑。

基础版解决方案



卫生间：
跌倒监测，灯随人动。

客厅
人体存在感应，人数统计，出入轨迹，灯随人动，
电视机音随人动

卧室:
呼吸睡眠监测，智能床联动(自动止鼾等)，空调风
随人动以及根据睡眠状态调整风量，窗帘手势识别
控制，婴儿看护。

厨房:
智能照明灯随人动，燃气动火离人

财务与融资

基于毫米波雷达技术的全屋智能系统解决方案



标题文字 标题文字

标题文字

标题文字

 老人起夜跌倒晕厥，无法呼救。

dy1w雷达感知异常跌倒与
长时间静止。

深夜卧室

无人知晓，可能直至清晨才被发现，错过急救
黄金时间。

终端屏自动语音询问：“您
摔倒了吗？需要帮助吗？”
无回应。

系统自动激活摄像头抓拍
现场快照。

同步推送告警信息+现场照
片至子女手机与保险服务
平台。

德心小宝组合方案响应闭环

基础版解决方案



标题文字 标题文字

标题文字

标题文字

 突发头晕，瘫坐沙发，意识清醒但无力行动

老人喊出 “小宝救命” ，
dy7g-e/终端屏识别指令。

无法够到手机或紧急按钮，只能被动等待。

 终端屏立即启动双向通话：
“已收到！正在联系您女儿。”

子女可通过终端屏实时语
音安抚老人，并立即联系
社区人员上门查看。

小宝救命！

白天客厅



标题文字

标题文字

标题文字

 孤独、健忘、不会操作智能设备

老人通过终端屏语音聊
天、听新闻、学养生。

日常预防

生活质量低，安全隐患多（忘关燃气）

语音控制家电：“关客厅灯”、
“调高空调温度”。

设置用药提醒，屏幕按时
播报并记录



提供服药提醒、健康数据录入、AI
健康咨询及远程视频问诊

 家庭健康管理

贴身健康管家：通过语音即可设置服药提醒，
屏幕会准时以声音和大字提示。支持接入血
压、血糖等健康设备数据，并依托AI模型提
供初步的健康咨询。对于更复杂的状况，可
一键发起远程视频问诊，让老人在家也能享
受便捷的医疗服务。

 全屋智能中控

作为家庭智控中心，一句话控制灯光、窗帘、家电
一句话控制全家：老人只需对屏幕说“关灯”、“调高空
调”，即可轻松控制已接入的智能家居。这极大简化了老
人的生活操作，也降低了因行动不便或遗忘带来的安全隐
患，让家更舒适、更安全。

娱乐一体化
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55% %

• 高清视频通话、AI速记备忘，以及影音内容点播。

• 亲情沟通与娱乐中心：支持高清视频通话，让亲情陪伴零距离。内置海量戏曲、影视、广场舞等适老内容，
通过语音就能点播。它不仅是娱乐工具，更是排解孤独、保持身心愉悦的“生活伴侣”。

• 支持方言交互，可查询出行信息、话费，提供AI作画、讲故事等服务。

• 会方言的AI生活助手：支持多种方言识别与对话，老人用家乡话就能问天气、查食谱、听新闻。它还能帮助
规划简单出行、查询信息，让科技生活没有门槛，成为老人信赖的“万事通”。

便捷通讯娱乐

AI生活助手

基础套餐价值:

解决“第一时间发现风险”的问题。

子女通过手机App接收报警，可远程查看现场（仅触发时抓拍）。

保险后台可同步接收警报，启动应急响应流程。


